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  Comune di Muggia
    Provincia di Trieste

     Servizio FORNITURE 

   SERVIZI E PATRIMONIO
         Ufficio Contratti
Oggetto: gara per l’affidamento del servizio di ideazione, realizzazione e fornitura di strumenti e servizi di supporto per lo svolgimento di una campagna di comunicazione e sensibilizzazione finalizzata alla riduzione dei rifiuti , alla presentazione del servizio di gestione dei rifiuti solidi urbani ed al miglioramento della raccolta differenziata  del Comune di Muggia
II richiesta.
con la presente, vorrei chiedere alcune informazioni in relazione al bando di gara per l’affidamento del servizio di ideazione, realizzazione e fornitura di strumenti e servizi di supporto per  lo svolgimento di una campagna di comunicazione e sensibilizzazione finalizzata alla riduzione dei rifiuti, alla presentazione del servizio di gestione  dei rifiuti solidi urbani ed al miglioramento della raccolta differenziata nel comune di Muggia.

In riferimento al CAPITOLATO SPECIALE vorrei chiedere se è possibile avere :

-          le specifiche tecniche (es. formati, colori, grammature, numero delle pagine degli opuscoli ecc.)  dei materiali indicati al punto B2 e le quantità specifiche dei materiali destinati alle scuole medie ed alle scuole elementari;

-          chi sono i destinatari degli opuscoli informativi indicati al punto b2)

-          per quali utenti devono essere previsti i manuali sul compostaggio ed i dizionari

-          il numero di mailing informativi da prevedere (uno per ogni categoria di utenti individuata?)

Rilevando una discrepanza fra il capitolato speciale (pag. 6)e quanto rilevato dal sito del comune vorremmo chiedere l’effettiva durata del progetto.

Necessitiamo inoltre di chiarimenti rispetto a quanto riportato nelle LINEE GUIDA (pag.7)rispetto ai materiali indicati : ad esempio gli opuscoli indicati al primo punto del paragrafo “strumenti di informazione diretta” sono gli stessi indicati al primo punto dell’elenco b.2) del capitolato speciale? In quale quantità devono essere previsti? 3000 come indicato nel suddetto punto oppure 2000 come i pieghevoli destinati alle scuole?

Avremmo bisogno anche del numero di uffici pubblici in maniera da prevedere le quantità esatte di materiali a loro dedicati e del numero totale di allievi delle scuole divisi per fasce d’età/scuola frequentata

Per logo identificativo della campagna s’intende il visual dei materiali?

Per quanto riguarda il punto B della descrizione della struttura organizzativo/amministrativa  vorremmo chiedere se s’intende la nostra partecipazione a dei corsi di formazione tenuti da terzi oppure se la nostra azienda è stata organizzatrice di corsi di formazione pensati per soggetti terzi.

Infine vorremmo chiedere se i materiali verranno distribuiti agli utenti tramite servizio postale a carico del comune, oppure se la distribuzione degli stessi deve essere prevista nella nostra offerta tecnica ed economica e se è prevista una modalità di ritorno dei questionari (relativi al servizio di raccolta dei rifiuti ed alla campagna di comunicazione) compilati dagli utenti da parte ed a carico del Comune oppure se dobbiamo prevederne le modalità ed i costi all’interno della nostra offerta.
Chiarimento.

1 per quanto riguarda le specifiche tecniche (formati, colori ecc) si ritiene che dovendo affidare a ditta specializzata il compito di elaborare un progetto di sensibilizzazione tali indicazioni risultano essere sicuramente ascrivibili alla componente progettuale che risulta essere compito della ditta stessa;

2 come specificato nel capitolato le informazioni saranno date a 1 scuola media con 13 classi e 4 scuole elementari con totale 26 classi;

3 i destinatari degli opuscoli informativi saranno naturalmente i cittadini di Muggia;

4 come sopra i manuali per il compostaggio saranno destinati ai cittadini;

5 per quanto riguarda il numero di mailing si tratta solamente di ideare la lettera e non di produrre la stessa e di distribuirla. Le lettere dovranno essere rivolte a tutte le categorie (vedi punto e delle linee guida);

6 per quanto riguarda la discrepanza fra il capitolato speciale e quanto inserito nel sito si chiarisce che l'effettiva durata del progetto è un anno dalla sottoscrizione del contratto;

7 gli strumenti di informazione diretta sono gli stessi indicati al punto b.2;

8 le quantità sono quelle del capitolato punto b.2;

9 la quantità di uffici pubblici presenti sul territorio non sono dati in Ns possesso ma sono facilmente reperibili consultando la guida telefonica locale. per quanto riguarda le scuole la classe media (in riferimento al punto 2 sopra) è di 20 alunni a classe;

10 il logo è l'immagine che si intende dare alla campagna accompagnata dallo slogan della stessa;

11 per quanto riguarda il punto B della descrizione della struttura organizzativa  dell'azienda si chiarisce che per esperienza tecnica/formativa  nel settore della raccolta differenziata dei rifiuti solidi urbani in termini di corsi di formazione specifica si intende sia la partecipazione dell'azienda a corsi di formazione sia se l'azienda è stata organizzatrice di corsi di formazione per soggetti terzi;

12 così come chiarito all'art.3 lett.f ultimo capoverso del Capitolato i costi di spedizione saranno a carico dell'Amministrazione. Rimane a carico della ditta l'imbustamento dei materiali prodotti;

13 risulterà a Ns carico il ritiro e l'elaborazione dei questionari distribuiti;
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